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Continuing Education - Marketing Evaluation 
(N = 463) 

 

IMPORTANT: 
Questions 17 through 29 are to be completed only ONCE during the current term (Fall Term = September to December; 
Winter Term = January to April; Spring Term = May to August).  If you have already completed questions 17 through 29 
in a previous course this term, please leave them blank.   
 
 
16. How did you find out about this course?    

  2%  =  Newspaper Sticky 
15%  =  Continuing Education Calendar Mailing 
17%  =  Print Advertisement 
29%  =  Website 
14%  =  Full‐time Studies 
27%  =  Word of Mouth (i.e. friend) 
12%  =  Prior Knowledge 
  2%  =  Email from Con Ed 

 
 
17. Which campus are you attending to take this course? 

22%  =  Brealey (Peterborough) 
12%  =  Cobourg  
65%  =  Frost (Lindsay) 
  1%  =  Off campus  
   
 
   

 

ADMINISTRATION 
Excellent

(%) 
Good 
(%) 

Fair 
(%) 

Poor 
(%) 

NA/NR
(#) 

18. The registration process was…  58  37  3  2  30 

19. Customer service was…  61  32  6  1  51 

20. Making contact with Continuing Education staff through the 
voice activated phone system was… 

47  35  11  7  258 

21. Bookstore services were…  50  39  9  2  314 

22. Cafeteria / snack bar SERVICES were…  36  32  22  10  332 

23. Cafeteria / snack bar hours were…  29  28  24  19  325 

24. Cleanliness of facilities were…  51  41  6  1  68 

25. Parking facilities were…  62  30  6  2  82 

*Please note:  Percentages were calculated independently of Not Applicable (NA) / No Response responses 
(NR) 
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26. Would you be interested in taking a Continuing Education course on a:  (Please select all that apply) 
27%  =  Friday  13%  =  Weekdays (Monday ‐ Friday) before 8 am 
46%  =  Saturday  30%  =  Weekends (Saturday / Sunday) before 8 am 
44%  =  Sunday  45%  =  Weeknights  (Monday ‐ Friday) 

 
 

27. Which types of course delivery would you like us to offer? (Please select all that apply) 
73%  =  In Class     
22%  =  On‐line (Internet) 
28%  =  Mixed delivery (in class and on‐line) 
  4%  =  Video‐conference 
  1%  =  Other (please specify) (N=4) 

Hands on in the field. 
In the field. 
Off campus/on site 
Outdoor 

 
 

28. What other Continuing Education courses would you like to see offered?  

Course  Count 

2nd level of French course to continue in this course.  1 

A follow up (level 2) to this French course.  1 

Advanced Chainsaw and Cutting  1 

Advanced Conversation Spanish  6 

Advanced Photography  1 

Advanced Stick Welding  1 

Advanced Wilderness First Aid  4 

All LWRC courses.  1 

Ancient ways (sticks stones style).  1 

Animal handling (sucks realizing how many people fear and unsure how to handle them).  1 

Animal Tracking  1 

Animal Tracking (print ID Scat ID etc.)  1 

Any courses related to wildlife and ecology.  1 

Anything ecology.  1 

Archery  1 

Art classes at the Cobourg campus  1 

Art criticism & appreciation  1 

Artistic Welding course  1 

Attention to detail for identifying wildlife.  1 

Avian identification  1 

Avian monitoring  1 

Bach flow prevention  1 

Bat identification and small mammals.  1 

Bear awareness  1 
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Course  Count 

Bear Safety  2 

Beverage prep  2 

Bird banding/nest searching.  1 

Bird ID  4 

Bird ID and sounds guide.  1 

Boat  1 

Bow hunting  1 

Cake decorating.  1 

Canadian Firearm and Safety  1 

Canoe certification  1 

Canoe skills  1 

Canoe/kayak  1 

Chain saw safety and operator course.  4 

Chipper Cert.  1 

Computer/Internet basics.  1 

Conservation (officer) law enforcement.  1 

Continuing Conversational French (Beginners)  1 

Conversational Spanish  1 

Cooking  1 

CPR  1 

Creation of keys and study aids.  1 

Decorating (small rooms)  1 

Different foods!  1 

Different types of cooking classes (eg. Thai).  1 

DIY @ Home  1 

Dramatic arts  1 

Dressing animals taxidermist  1 

Drone class  1 

Drone training  1 

Drowning prodigal  1 

Dying Fur  1 

Edible & Medicinal plants of Ontario.  1 

Edible Mushrooms  1 

Edible wild food preparation and procedures.  1 

Edibles  1 

Electrical ‐ Art sculpture welding project based welding woodworking movie making design.  1 

Electrical 101 Autocad 101  1 

Endangered species of Ontario.  1 

Enjoyed the Improv would consider taking again.  1 

Extended First Aid Advanced  1 
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Course  Count 

Extended PAL course.  1 

Falconry  2 

Fencing (building and repair of)  1 

Field work/camp/data collection  1 

Finding reptile/amphibian courses  1 

Firestarting in Rain/sleet/snow  1 

First Aid  2 

Fish  1 

Fish & Aquatic ID biology with hands on.  1 

Fish courses such as fishing techniques  areas  knots.  1 

Fish ID  2 

Fish ID OSAP level.  1 

Fishing course  1 

Forest Firefighting  1 

Forestry  1 

French  1 

French Beginner  1 

French II III  1 

French Level 2 (my partner wants to take it but it is online only).  1 

Fungi Identification  1 

GIS courses (basics).  1 

Heavy Equipment Repair Intro to Bookkeeping  1 

High angle rope rescue  1 

Human Tracking  1 

Hunter Safety  1 

Ice Rescue Technician  1 

Ice safety.  1 

Indian Food Extensive  1 

Insect ID  1 

Intermediate Conversation Spanish  1 

Intermediate Spanish  2 

International/Cultural studies.  1 

Italian Food Extensive  1 

Key creating workshops  1 

Language ‐ French  1 

Level 2 Spanish in Cobourg  1 

Lifting  1 

LWRC basic wildlife rehab.  1 

M courses.  1 

Machinery Operations (lathe mill drill press)  1 
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Course  Count 

Machining ‐ Millwright Intro  1 

Mammal ID  1 

Mammals of Ontario Biology & ID.  1 

Map Making  1 

Marine radio  1 

Marksmanship  1 

Mechanical  1 

Medicinal plant ID  1 

Military course.  1 

Millwright  1 

More animal awareness.  1 

More art related courses.  1 

More Conversational language courses  1 

More cooking classes ‐ Thai soup Stir Fry sauces Fish.  1 

More cooking classes.  1 

More Countries (more of the same just different regions).  1 

More courses related with forestry.  1 

More courses related/elaborating on Wilderness Survival  1 

More electives offered at Fleming as opposed to e‐courses.  1 

More First Aid.  1 

More forestry related courses!  1 

More Spanish  1 

More trees and shrubs/ID courses.  1 

More Wilderness Education classes.  1 

Mushroom identification  1 

Navigation  2 

Next level of French  1 

Observing birds of prey.  1 

ORKA Certification  1 

Other animal identifications animal tracking.  1 

Other animal monitoring.  1 

Other courses on specific animals ‐ wildlife (deer etc.)  1 

Other Wilderness courses.  1 

Other wilderness skills  1 

Outdoor orientation skills  1 

Painting  1 

Pal  1 

Pasta dishes and Pasta Making  1 

Personal Investment/Money Management  1 

Personal training  1 
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Course  Count 

Pesticide licensing Medicinal Plant usage or locating.  1 

Photography Level 2  1 

Photoshop  1 

Pie Making  1 

Plant ID  1 

Plant/Tree (general vegetation) ID ‐ Ontario species.  1 

PLC Technician  1 

Plumbing  2 

Progressive levels of Spanish  1 

Raptor Bio/ID  1 

Remote Search & Rescue Techniques  1 

Restricted  1 

Restricted Firearms  7 

Restricted Operators License for boats/nautical.  1 

River safety.  1 

Robotics  1 

Rock climbing  1 

Rock climbing/rappelling  1 

RPAL  1 

RPAL Restricted Possession Acquisition License.  1 

Scuba  1 

Scuba diving  2 

Self Defense  2 

Small Engine Maintenance 101  1 

Small Engine Repair Automotive Repair  1 

Small engine repair (beginner).  1 

Snowboarding  1 

Something to do with Agronomy use. (fertilizer recognition)  1 

Spanish II (intermediate) Conversation  1 

Stumper Cert.  1 

Survival in Wilderness  1 

Surviving in the Wilderness  1 

Swimming  1 

Terrestrial skill building  1 

Thai  1 

TIG Advanced Welding  1 

Tracking  1 

Tracking Animal & Human  1 

Trail Blazing Building and maintenance.  1 

Train the Trainer  1 
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Course  Count 

Transgender Studies  1 

Trapping  3 

Travel  1 

Tree ID  1 

Trees & Shrub ID courses  1 

Trip course (how to make shelters and camping tips)  1 

Trip planning & Risk Management  1 

Various levels of Conversational French  1 

Waste Water Management  1 

Wild Edible & Medicinal Plants  1 

Wilderness First Aid  2 

Wilderness first responders bridge course.  1 

Wilderness Navigation  1 

Wilderness Survival  5 

Wildlife handling  1 

Wildlife Rehab courses and licenses.  1 

Wildlife rehabilitation/husbandry  1 

Wildlife skills  1 

Wildlife tracking and handling.  1 

Wine pairing  2 

Winter camping.  1 

Winter Camping/Survival  1 

Winter survival  1 

Woodworking  1 

Woodworking class  1 

Writing script etc.  1 

 


